
 

オンライン診療について（お知らせ） 
 

 

当院では、新型コロナウイルス感染症の拡大に伴い、現在東和病院

に定期的に受診はしているが、院内での感染のリスク等で来院に 

不安を感じる方、また当日都合が悪く来院が難しい方などのために

オンライン診療を始めました。 

ご自宅に居ながら、タブレットやスマートフォン、パソコン等を  

使って、診察～お薬の受け取りが可能となります。 

 

 

オンライン診療をご利用される場合、以下の点にご注意ください。 

 

●オンライン診療アプリは、SOKUYAKU（そくやく）のみ対応 

●対象患者は、当院かかりつけの方（定期的にお薬をもらっている

方）のみ 

※現在 外科、内科（1内科、５内科、６内科）のみ対応可能 

※事前にアプリ内での予約が必要です 

●お薬は、大島郡内の方であれば、基本的に翌日ご自宅に配達 

  ※病院に直接薬を取りに来ることも可能です 

●支払いは、クレジットカード、デビットカード、コンビニ後払い 

 のみ 

  ※来院して直接窓口で支払うことはできません 

●利用に際して、登録料、年会費は不要です 

  ※支払例としては、  

診察代 ＋ 手数料 165円 ＋ お薬代 ＋ 送料 となります 

  ※通信にかかる費用は患者様のご負担になります 

 

以上、ご不明な点がございましたら下記番号までお問い合わせくだ

さい。 

 

周防大島町立東和病院 

0820-78-0310 

平日 9時～17時 

 

なお、アプリの登録や設定方法等に関するお問い合わせは、 

ジェイフロンティア株式会社 0120-404-430 までお願い 

します。 


